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RESUMO

Por meio desse texto, apresentamos as potencialidades tecnoldgicas e educacionais do Ambiente Virtual de
Ensino-Aprendizagem livre (Moodle - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment), adotado
pelo MEC como mediador-chave para Educacdo a Distancia nas instituicdes federais de ensino superior e
tecnolégico. Por potencializar atividades educacionais construtivista e construcionista, atende aos aspectos
psicolodgicos, pedagdgicos, tecnoldgicos, culturais e pragmadticos destacados por Antonenko et al. (2004).
Destacamos as especificidades do Moodle enfatizando seu potencial para o desenvolvimento de
aprendizagem colaborativa, interacdo dialdgico-problematizadora, interatividade, integracdo hipermididtica e
flexibilidade cognitiva em torno dos recursos e atividades educacionais. Para tanto, a conduta docente
diretiva faz-se necessdria, a fim de que o potencial tecnolégico e educacional do Moodle medie atividades
de estudo que propiciem a participacdo ativa e o envolvimento de professores e estudantes.

Palavras-chave: Tecnologias da Informagdo e da Comunica¢cdo, Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem
livre, Hipermidia Educacional.

TECHNOLOGICAL AND EDUCATIONAL POTENTIAL IN FREE VIRTUAL TEACHING-
LEARNING ENVIRONMENT

ABSTRACT

We present the technological and educational potential in free Virtual Teaching-Learning Environment,
Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment), adopted by MEC as mediator for
Distance Education in federal and technological teaching institutions. To improve constructivist and
constructionist educational activities, attend the psychological, pedagogical, technological, cultural and
pragmatic aspects highlighted by Antonenko et al. (2004). We emphasized the Moodle specificities
highlighting its potential to develop collaborative learning, dialogical interaction, interactivity, different
medias (language) integration and cognitive flexibility around resources and activities. Then, the teacher’s
directivity is necessary in order to the technological and educational potential of Moodle mediated study
activities that allow the active participation, and the teachers and students’ involvement.

Keywords: Information and Communication Technology, Free Virtual Teaching-Learning Environment,
Educational Hypermedia.

CONSIDERA COES INICIAIS

Devido ao avancgo tecnoldgico, o dmbito escolar foi e ainda estd sendo desafiado a inovar e
promover um ensino de qualidade mediado pelos recursos tecnoldgicos e educacionais, o que
possibilitou uma nova realidade educacional: a Educa¢io mediada pelos Ambientes Virtuais de
Ensino-Aprendizagem (AVEA). Por isso, entendemos ser fundamental que os docentes estejam
preparados para interagirem com os estudantes nesse ambiente, por meio das novas ferramentas de
que dispdem.

No entanto, destacamos que a inclusao do AVEA no contexto da educacdo ndo implica,
necessariamente, novas praticas escolares. Assim, é essencial que os professores, ao mediarem o
processo de ensino-aprendizagem por AVEA, estejam sempre procurando atualizar-se com relagdo a
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esse assunto, visando explorar ao maximo seu potencial tecnolégico e educacional. Para isso,
necessitamos de habilidades distintas para apresentar as informag¢des, planejar, desenvolver e avaliar
estratégias de ensino-aprendizagem, além de saber selecionar quais tecnologias sdo mais adequadas
para determinado contexto escolar e sempre problematizé-las.

Conforme afirma Moran (2003), ensinar e aprender, hoje, ndo se limita ao trabalho dentro da
sala de aula. Esse processo sugere uma transformacdo do que fazemos dentro e fora dela, no
presencial e no virtual, além de um planejamento das agdes de pesquisa e de comunicagdo que
possibilitem continuar aprendendo em ambientes virtuais, acessando pdginas na Internet,
pesquisando textos, recebendo e enviando novas mensagens, problematizando questdes em foruns
ou em salas de aula virtuais, divulgando pesquisas e projetos.

Dessa forma, os AVEA se constituem em suporte a educacdo a distancia' ou semipresencial2
por apresentarem caracteristicas de conectividade, interface hipertextual de navegagdo e por
integrarem em um mesmo ambiente diversas ferramentas de recursos (como materiais e conteddos
didéticos hipermididticos), de comunicacdo sincronas e assincronas e de atividades. Isso possibilita
a organizacio e a disponibilizacdo de conteidos em vérios formatos, a interagcdo, a interatividade
em torno dos materiais didaticos e das ferramentas, além das atividades de colaboragdo e extra-
classe, constituindo-se em mediadores tecnolgicos das situacdes de ensino-aprendizagem. E tal
mediacdo que propicia a comunicagdo entre docentes e discentes em torno dos materiais e
atividades de determinada disciplina ou curso, permitindo a socializagdo das producdes e a
aprendizagem colaborativa.

A denominacdo AVEA é mais abrangente do que a terminologia Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), visto que compreende e abrange as acdes de ensino necessdrias a
aprendizagem, ou seja, enfatiza e valoriza o papel do professor em organizar, planejar, implementar
e avaliar as atividades didaticas no ambiente. Desse modo, consideramos a agdo diretiva docente
imprescindivel, pois as a¢des de ensinar-aprender apresentam-se como intimamente associadas.

Assim, a diferenca entre um AVA e um AVEA ndo se resume aos aspectos operacionais ou
tecnologicos e sim as potencialidades do ambiente para a comunicacio e interacdo em um contexto
em que a aprendizagem estd vinculada ao ensino, e este se caracteriza pela intencionalidade
pedagdgica e por constituir-se em um processo sistemadtico, organizado e institucional/formal. Logo,
¢ em torno de tais caracteristicas do ensino que reside a diferenciacdo. O AVEA compreende o
suporte e o acoplamento de ag¢les de ensino-aprendizagem, constituindo o planejamento, a
implementagdo, o registro e o acompanhamento académico dos envolvidos, de acordo com a
organizacio e intencionalidade pedagdgica.

Entendemos também que os AVEA livres tém mais potencial para o processo de ensino-
aprendizagem na concepcdo de uma educacdo para a pritica da liberdade. Portanto, o Moodle
(Modular Object Oriented-Dynamic Environment), é considerado um AVEA, porque viabiliza a
associacdo entre as a¢des de ensino e aprendizagem e, por ser um software livre®, propicia a prética
da liberdade. Devido a isso, 0 Moodle amplia a liberdade dos sujeitos, possibilitando sua execucdo
para variados propésitos: a liberdade de aperfeigoar, copiar, estudar e modificar o programa através
do acesso ao cddigo fonte de forma a colaborar e a beneficiar toda a comunidade. Tal
aperfeicoamento constante potencializa a apropriagdo do conhecimento cientifico-tecnolégico por
toda comunidade, ao permitir a pritica da liberdade mediante a interagdo ativa de seus
participantes, de forma que professores e estudantes sejam sujeitos autdnomos e criticos no
processo, na medida em que ndo se constituem apenas como usudrios e consumidores das
tecnologias.

Também € importante explicitar que, no Brasil, o Moodle foi homologado pelo MEC como
plataforma oficial para Educacdo a Distancia, o qual devera ser adotado por quaisquer instituicoes
que queiram aplicar esta modalidade de ensino. Devido a essa homologacdo, os cursos a distincia
da UAB (Universidade Aberta do Brasil) e da REGESD (Rede Gatcha de Ensino Superior a
distincia) e também de outras IFES (Institui¢des Federais de Ensino) sdo mediados por esse AVEA
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livre.

1. Caracteristicas gerais do Moodle

Desenvolvido por Dougiamas (2001) o Moodle foi concebido com o intuito de servir de
ambiente para a aprendizagem colaborativa, uma vez que apresenta uma perspectiva
construtivista. Assim, o Moodle foi desenhado para apoiar e promover a integracdo entre as
pessoas interessadas em desenvolver ambientes de aprendizagem construtivista, centrado no
aluno (Dougiamas e Taylor, 2002). Nessa perspectiva, a aprendizagem € construida através das
interacdes sociais e no envolvimento ativo do sujeito na construcdo de artefatos que possam
beneficiar o préprio grupo e também os outros.

O Moodle, por ser um ambiente dindmico, orientado a objetos e modular, apresenta recursos
para disponibilizar os materiais didaticos em diferentes formatos (texto, imagens, videos,
simulagdes, paginas web entre outros) e também atividades (tarefas, féruns, wikis, char). Este aceita
objetos unificados, através do padrio SCORM, por meio de um conjunto de contetidos Web
agregados em conformidade com o padrio dos objetos de aprendizagem, incluindo paginas,
graficos, programas, apresentacdes. Constituindo-se, dessa forma, como Modular, por servir de
suporte a integracdo de recursos, orientado a objetos e dindmico.

Antonenko et al. (2004) apresentam uma andlise do Moodle enfatizando as particularidades
do ambiente para o atendimento de cinco aspectos que caracterizam um ambiente construtivista:
psicoldgicos, pedagdgicos, tecnoldgicos, culturais e pragmaticos. Tais autores destacam que um
ambiente construtivista que preza pelo atendimento das caracteristicas cognitivas é obtido quando
os estudantes estdo imersos em um contexto real de aprendizagem e da relevancia advinda no
envolvimento com tarefas interessantes, contextualizadas e auténticas. Destacam que “a
aprendizagem situada integra quatro fatores criticos que maximizam a aprendizagem dos alunos em
potencial: contetido, contexto, comunidade e participacdo” (Stein apud Antonenko et al., 2004).

Os aspectos pedagdgicos sdo referenciados pelas proprias palavras de Dougiamas (2002), que
enfatiza que o docente em consonincia com a metodologia construtivista deve concentrar-se sobre
as experiéncias que sejam significativas para a aprendizagem do aluno, “em vez de apenas publicar
e avaliar a informago que vocé acha que eles precisam saber”. Isso rompe com a oposi¢do docente-
discente, uma vez que “cada participante de um curso pode ser um professor, assim como um
aluno”, ressignificando o trabalho docente que deixaria de assumir uma posi¢do de “detentor de
conhecimento” para assumir uma conduta de quem ensina e aprende em comunhio.

Em Vygotsky, sdo buscados os pressupostos da perspectiva sdcio-construtivista para destacar a
importancia das interagdes sociais, do contexto e da aprendizagem enquanto uma construcio social
mediada pela linguagem e pela cultura. Nesse sentido, de acordo com a perspectiva construtivista, o
estudante precisa estabelecer “links” entre as novas informacdes e os conhecimentos ja existentes e
ser capaz de transpor tais conhecimentos para novas situagdes. (Antonenko et al., 2004). Diante
disso, os autores destacam o potencial construtivista do Moodle em promover “o discurso social na
aprendizagem através dos modulos de comunicagdo sincronos e assincronos, potencial para a
formagdo de grupos que trabalham de forma cooperativa” e a possibilidade de compartilhar suas
produgdes e conhecimentos (artefatos do conhecimento).

Os aspectos tecnoldgicos se referem a capacidade da midia de “apoiar, limitar ou aumentar” a
aprendizagem no ambiente, tais como carga cognitiva, usuabilidade e orientacdo. Assim, esse AVEA
oferece uma estrutura de apresentacdo de médulos que permite controlar a apresentagdo do material,
a identificacdo do caminho percorrido e a Barra de Navegacdo, “personalizada no topo de cada
pagina, monitora e mostra o histérico de paginas vistas anteriormente para cada sujeito especifico”.
A sobrecarga cognitiva, ainda segundo os autores, é reduzida no Moodle através de se¢des como: a)
ultimas noticias, que “permite o acesso instantaneo a discussdo, aos lancamentos mais recentes, as
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entradas de noticias e atribui¢des”; e b) o calenddrio, o qual destaca os “eventos programados, datas
e outras informagdes através da simples rolagem do mouse”. Além disso, as possibilidades de
personalizacdo presentes no Moodle permitem aos sujeitos adicionarem aplicativos de forma a
atender as necessidades individuais e coletivas.

Sao destacados também por Antonenko et al. (2004) os aspectos culturais que envolvem as
comunidades de aprendizagens. No caso especifico da comunidade Moodle, as ideias centrais sdo
“colaboracdo, compartilhamento e comunidade”. A construcio da comunidade também estd
associada aos codesenvolvedores, ou seja, aqueles que visam aperfeicoar o sistema com o intuito de
disponibilizd-lo e de contribuir. Desse modo, experi€ncias e perspectivas sdo integradas nas
comunidades internacionais que buscam via trabalho colaborativo melhorar a qualidade do
programa em seus aspectos tecnoldgicos e pedagdgicos.

Ja o atendimento ao aspecto pragmadtico tem como objetivo verificar como o Moodle responde
as necessidades do grupo, quais s@o as limitagdes e potencialidades. Em relagdo a esse aspecto, os
autores destacam que “o sistema ¢é eficiente e apresenta compatibilidade entre plataformas e uma
interface baseada em navegadores de tecnologia”. Sdo destacadas a disponibilidade para download,
facil administragdo desse ambiente advindo de uma interface grafica simples e intuitiva e da
existéncia de botdes de ajuda, entrada de texto usando editor HTML, e ainda, as possibilidades de
personalizacdes desse AVEA, e o suporte técnico para varios cursos oferecido gratuitamente pelos
codesenvolvedores através de féruns.

Além disso, o Moodle possui caracteristicas construcionista, pois, permite didlogos e acdes
(didrio de bordo, licdo, tarefas e exercicios) e potencializa a colaboracdo através de ferramentas
como a wiki que possibilita a composicdo colaborativa, a interatuacdo, a formacdo para a
coparticipacdo ou coautoria. Constitui-se, ainda, comunicacional tendo em vista as ferramentas de
comunicacdo assincronas: mensagens € féruns que criam possibilidades interacionais e
potencializam o didlogo-problematizador em torno de uma temaética especifica; e sincronas através
do chat, que propicia a problematizacdo através da associacdo com materiais bibliograficos e
problematizacdo mediante a definicdo de questdes orientadoras.

Possui também caracteristica informacional, apresentando agendamento das atividades
mediante Calenddrio, Noticias e Mural, e potencial Investigativo, o qual permite construir, realizar e
disponibilizar pesquisas de Avaliacdo de forma a orientar a interacdo e potencializar a reflexdo em
torno da aprendizagem de um determinado conceito educacional. As tarefas consistem na descri¢do
das atividades de estudo (Alberti e De Bastos, 2008) que serdo desenvolvidas pelos estudantes e
podem contemplar o envio em formato digital de redacdes, imagens, solucdo de problemas,
projetos, possibilitando ainda o desenvolvimento de tarefas extra-classe.

Portanto, podemos afirmar que o Moodle integra principios gerais de aprendizagem
construtiva e fornece um contexto de aprendizagem online que suporta uma pedagogia centrada no
estudante. Esse sistema se baseia na cogni¢do situada e na teoria da flexibilidade cognitiva que
proporcionam a oportunidade para o professor de criar um ambiente construtivista e construcionista
para potencializar o ensino e a aprendizagem (Antonenko et al., 2004).

2. Acao diretiva docente

Na organizacdo dos recursos e atividades em um AVEA livre, como o Moodle, acreditamos na
importancia da agfo diretiva docente, no sentido de acompanhar e monitorar as tarefas escolares,
mediadas pelas TIC. Desse modo, para que um AVEA livre medie a interacio dialdgico-
problematizadora e potencialize o componente investigativo, é necessario que o mesmo contenha:
interface de identificacdo do docente e do discente de modo a preparar a interagdo, de acordo com
as prioridades de cada um, com o intuito de que o estudante possa manusear “as ferramentas e
materiais didéticos disponibilizados pelo docente e, que este possa organizar as ferramentas
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necessdrias para o desenvolvimento das atividades de estudo; assim, como formas de avaliacdo e os
mecanismos de interacdo sincronas e assincronas” (De Bastos, Miiller, 2008, p.29).
Ainda, segundo esses autores um AVEA livre precisa conter

Mecanismos de coordenagdo para possibilitar agendamentos de eventos e controle do
andamento das atividades escolares (quadro de avisos, programagao das aulas, tarefas extra-
classe, atividades de colaboragdo, avaliacdo e relatérios de participagdo nas atividades de
estudo; mecanismos de cooperacdo para potencializar compartilhamentos (interagdo
mediada pelos objetos escolares virtuais e digitais disponiveis no AVEA) e participagdo
externa ao material didatico (por exemplo, bibliotecas virtual e digital teméticas, co-autoria
de educadores e educandos na reelaboragao escolar) (De Bastos, et al., 2008, p.29).

Entdo, o Moodle possibilita a acdo diretiva docente no processo de ensino- aprendizagem por
ter componentes que viabilizam ao professor direcionar a programagao, as atividades de estudo que
s@o essenciais para potencializar a interacdo dialégico-problematizadora.

3. Interacao dialégico-problematizadora e interatividade

O Moodle potencializa a interagdo dialdgico-problematizadora e a interatividade na
comunicacdo mediada por computador conectado a Internet. Cabe, portanto, além de
caracterizarmos tais conceitos, evidenciando suas complementariedades e diferencgas,
destacarmos como s@o efetivados no ambiente, ou seja, como a interatividade pode
potencializar a interag@o dialdgico-problematizadora no Moodle.

Nesse sentido, a interagdo corresponde a uma “acdo reciproca entre dois ou mais atores
onde ocorre a intersubjetividade; isto é, encontro de dois sujeitos - que pode ser direta ou
indireta (mediatizada por algum veiculo técnico de comunicacio)” (Belloni, 2008, p. 58), ja a
interatividade é destacada ora como potencialidade de um meio (cd, hipermidia, etc) ora como
se referindo a atividade humana de ag¢do sobre a mdaquina. Entendemos, entdo, que a
interatividade se processa na acdo do sujeito no computador, enquanto a interacdo compreende a
comunicacgdo entre os sujeitos mediados pela mdquina.

De Bastos et al. (2008) defendem que “um AVEA, como o Moodle e seus objetos virtuais de
ensino-aprendizagem (recursos e atividades), precisa ser abordado ndo apenas como um campo de
aplicag@o de conceitos, mas como dispositivo tecnoldgico de comunicagdo e informacdo interativo
que potencializa a interacdo” (p.27). Os fundamentos destacados por Silva, segundo De Bastos et al.
(2008), “resguardam o sentido estrito de interacdo, rompendo com o processo bancdrio da
educacdo ancorado na transmissdo-recep¢do (Freire, 1987) e potencializando a liberdade neste
escopo humano de cognoscéncia” (p.27).

Assim, a interagdo, no contexto do ensino-aprendizagem, pode ocorrer de dois modos:
assincrona e sincrona. A primeira ndo implica em uma interacdo simultdnea. Podemos perceber que
esta € o modo predominante, uma vez que o aluno, ao ler um material disponibilizado pelo
professor na tela do computador ou realizar uma atividade agendada pelo docente no Moodle, e o
professor, ao ler a respectiva resposta e enviar um feedback, estardo interagindo assincronamente.
O correio eletronico (mensagens), o glossario, o envio de arquivos, o forum e o wiki sdo exemplos
de ferramentas que possibilitam uma comunicacio assincrona. Ja a segunda maneira, sincrona, é
caracterizada por uma interacdo simultinea, a qual pode acontecer, por exemplo, por meio da
ferramenta chat.

Entdo, compreendemos a interacdo dialégico-problematizadora como algo imprescindivel,
pois, segundo a abordagem sdcio-construtivista, a apropriacdo dos conhecimentos se dd mediante as
relacdes intra e interpessoais estabelecidas de forma que o didlogo-problematizador, a colaboragao e
a troca de experiéncias sdo significativas para a constitui¢do do sujeito. A interagdo dialdgico-
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problematizadora tem papel decisivo no desenvolvimento cognitivo e se efetiva, no Moodle, através
das diferentes ferramentas de atividades, ao possibilitar um didlogo problematizador entre professor,
tutor e aluno sobre questdes problematizadoras definidas pelo docente.

4. Integracao hipermidiatica das Tecnologias da Informacio e da Comunicacio e flexibilidade
cognitiva

O Moodle também ‘¢ fundamentado na teoria da flexibilidade cognitiva” (Antonenko et al.,
2004), pois os mddulos didaticos desse ambiente possibilitam aos professores apresentarem
conteidos complexos, pouco estruturados, contextualizados de modo hipermididtico, com vistas a
aplicag@o do conhecimento adquirido para novas situagdes.

Assim, podemos notar que, nesse AVEA, temos a possibilidade de produzir e disponibilizar
contetdos escolares hipermidia’, nas disciplinas, por meio da integracio de diferentes midias
(linguagens), o que permite o desenvolvimento da flexibilidade cognitiva.

Segundo Antonenko et al. (2004), o Moodle tem potencial para tanto, ao integrar
hipermidiaticamente recursos tecnoldgicos e educacionais, uma vez que permite definir médulos
didéticos que propiciam disponibilizar contetidos complexos e pouco estruturados, relacionando-os
a contextos reais, e também desenvolver atividades de estudo relacionadas aos contetidos escolares
que envolvam os estudantes na solucdo de problemas. Ou seja, o Moodle viabiliza a apresentacio
dos conteidos em multiplas perspectivas, o que contribui para o desenvolvimento de estruturas
cognitivas flexiveis, possibilitando que conceitos e temas complexos ndo sejam tratados de forma
sequencial, linear e em um s6 direcionamento de forma a propiciar a aplicagdo do conhecimento
para diferentes situagdes.

Nesse sentido, podemos constatar que a integracdo hipermidiatica das TIC no Moodle, a
qual se constitui em hipermidia educacional (HE), viabiliza uma organizacdo mais flexivel do
conhecimento escolar, além de possibilitar um acesso ndo linear a esse conhecimento. Dessa
maneira, este pode ser estruturado de forma similar a operagdo da mente humana, a qual opera por
associacdo cognitiva. Essa estruturacdo promove a flexibilidade cognitiva e potencializa as
situacdes de ensinar e aprender na perspectiva dialégico-problematizadora.

Silva e Elliot (1997) também concordam que a hipermidia tem grande potencial como recurso
tecnologico e educacional para a educacdo, capaz de apoiar o desenvolvimento de habilidades
mentais e a aquisicdo de conhecimentos especificos. J4 Machado e Santos (2004) verificaram que a
hipermidia apresenta caracteristicas importantes para “o desenvolvimento de atividades na area
educacional, podendo tornar a aprendizagem mais motivadora e significativa, mediante os recursos
audiovisuais e a capacidade de propiciar o estabelecimento de conexdes entre conceitos de modo
rapido e eficiente” (p.98).

De acordo com Machado e Nardi (2006), a HE viabiliza a criagdo de sequéncias de “trilhas”
que podem ser percorridas em uma ordem predefinida pelo professor ou exploradas conforme o
aluno tenha seu interesse despertado por determinada ideia. Dessa forma, ao percorrer o Moodle, o
estudante pode estabelecer, conforme o conhecimento prévio, diversas “associacdes entre os
assuntos inter-relacionados, mediante uma exploragdo ativa que favorece a ampliacdo de sua visdo
sobre um determinado tema de estudo, sua capacidade de associar ideias e a integracdo de novos
conceitos em sua estrutura cognitiva” (Machado e Santos, 2004, p.83). Isso propicia multiplas
representacdes do conhecimento, para serem exploradas de acordo com percursos distintos e
diferentes pontos de vista. Essa organizacdo considera os diferentes estilos cognitivos dos alunos,
ao permitir uma leitura ndo sequencial e ndo hierdrquica, que ocorre conforme as necessidades do
discente.

De acordo com Spiro et al. (1988 apud Carvalho, 1998),
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Para desenvolver a flexibilidade cognitiva sdo essenciais as abordagens de
aprendizagem, ensino e representacdo do conhecimento que ddo primazia as
representacdes multiplas, que véem a aprendizagem como travessias multidireccionais e
que fomentam a capacidade de reconstituir o conhecimento, oriundo de diversas fontes,
para se adaptar as necessidades da nova situagdo, em vez de procurar um esquema pré-
compilado que se adeque a situacdo. (p.169).

Além disso, acreditamos ser necessario destacar que o Moodle pode trazer beneficios para o
processo educacional ao permitir que o estudante se familiarize com as TIC, visto que cada vez
mais ele ird deparar-se com essas tecnologias no seu cotidiano.

5. Aprendizagem colaborativa por meio da producao de hipermidia educacional

Concordamos com Silva (2006), quando afirma que “homem apreende a realidade por meio
de uma rede de colaborag@o, na qual cada ser ajuda o outro a desenvolver-se, a0 mesmo tempo em
que também se desenvolve. Todos aprendem juntos e em colaboracdo.” (p.8). Segundo a autora,
aprender de forma colaborativa é planejar, desenvolver acdes, receber, selecionar e enviar
informacgdes, estabelecer conexdes, refletir sobre o processo em desenvolvimento e em conjunto
com os envolvidos, desenvolver a inter-aprendizagem; ou seja, a competéncia de resolver
problemas em grupo e a autonomia em relagdo a pesquisa e ao fazer por si mesmo. Assim, podemos
perceber que as informagdes serdo selecionadas, organizadas e contextualizadas, segundo as
necessidades e o conhecimento prévio momentaneos do grupo, permitindo estabelecer multiplas e
mutuas relagdes, atribuindo-lhes um novo sentido. O grupo que trabalha colaborativamente se torna
coautor do processo de ensino-aprendizagem, visto que cada membro desse grupo serd responsavel
pela propria aprendizagem e coresponsdvel pelo desenvolvimento do grupo. Por meio das
interagdes dialégico-problematizadoras viabilizada pelas ferramentas do Moodle, cada participante
do grupo confronta as proprias ideias com as do grupo, e

(...) navega entre informacdes para estabelecer ligacdes com conhecimentos ja
adquiridos, comunica a forma como pensa, coloca-se aberto para compreender o
pensamento do outro e, sobretudo, participa de um processo de construcdo colaborativo,
cujos produtos decorrem da representacdo hipertextual/hipermedidtica, comunicagio,
levantamento e teste de hipdteses e reflexdes. (Silva, 2006, p.9).

Nessa perspectiva, o docente produz conhecimento junto com os estudantes e os motiva, por
meio do didlogo-problematizador, a colaborarem entre si, o que favorece por um lado uma mudanga
de atitude em relacdo a participagdo e compromisso do professor e do aluno, uma vez que eles,
nesse processo, estdo procurando resolver problemas significativos para o grupo colaborativamente.
O que implica em uma transformacdo importante e fundamental na concep¢do do processo de
ensino-aprendizagem.

A partir disso, acreditamos ser essencial enfatizar, conforme foi constatado por Jonassen
(1996), que os sujeitos, ao colaborarem uns com os outros para a produgdo de hipermidia,
provavelmente, aprenderdo mais do que apenas estudando em midias impressas e lineares. Entao,
podemos observar que a ferramenta de atividade wiki do Moodle propicia a producio colaborativa e
livre no ambito da HE entre os envolvidos (professor, tutor e estudantes) no processo escolar. Isso
pode acontecer devido essa ferramenta apresentar subsidios para potencializar a construg¢do de
paginas hipermididticas, possibilitando criar vdrios contextos significativos de aprendizagem e
promover a observacdo de diferentes pontos de vista.

Portanto, de acordo com Abegg (2009), podemos afirmar que “o wiki do Moodle é uma
possibilidade concreta de praticar a educagcdo mediada pelas TIC livres, de forma colaborativa e no
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ambito da hipermidia”. (p.58). Apresentamos, na figura abaixo, a Rede Conceitual do Moodle,
visando sintetizar o potencial tecnoldgico e educacional desse AVEA livre.

[AMBIENTE VIRTUAL DE ENSINO-APRENDIZAGEM]

[Objetos Unificados (Padrdo Scorm) ] Software Livre | [Mediagéo Tecnoldgica da UaB]

aceita caracteriza-se CcOMO  constituiu-se como

Internet |

AMBIENTE VIRTUAL DE ENSINO-APRENDIZAGEM
MOODLE

=

funciona na

possui carateres

/ \
Colaborativo Investigativo

[ Comunicacional ][ informacionaIJ

permite didlogo e acdes pelas ferramentas porque
por meio por meio que pode ser l
((Diario da Wiki - l 3 )

Diério de Bordo e Mensagem Calenddrio | | Questionéario POO
Llcafo Labe o Fg;‘;’t“' Noticias Relatério Suporte
Tarefas T Mural Recursos
Exercicios de Avaliacdo Metalf:‘:irso | PeschiSssaode —

/ (Workshop) J IS
. Avaliagao

Fonte: DE BASTOS et al., 2009.

CONSIDERA COES FINAIS

O ensino-aprendizagem diante dos expressivos avancos tecnoldgicos precisa considerar as
necessidades de uma educacdo permanente, a producdo compartilhada de conhecimentos, a
autonomia, a interacdo e interatividade. Nesse sentido, vamos ao encontro de Belloni (2008), ao
entendermos que a educagdo precisa problematizar o saber, contextualizar os conhecimentos,
colocé-los em perspectiva, para que os alunos possam apropriar-se deles e aplicd-los em outras
situacoes.

Para tanto, um ensino baseado na transmissao-recepgdo, onde os AVEA podem se converter
em meros repositérios de contetidos, necessita ser superado por uma educacdo dialdgico-
problematizadora mediada pelas tecnologias que permitam a participacdo ativa do educando
mediante a interagdo em processos dinamicos e flexiveis. Entdo, a partir do que foi abordado nesse
texto, podemos afirmar que o Moodle por ser uma mediacdo tecnoldgica e educacional livre,
apresenta-se como propicio para o processo escolar, porque esse ambiente tem grande potencial
para desenvolver agdes consideradas por ndés fundamentais para a educacdo na perspectiva
dialégico-problematizadora e colaborativa.

Para que isso possa ocorrer, entendemos ser de responsabilidade docente promover atividades
de estudo que instiguem o envolvimento discente nas interacdes dialégico-problematizadoras e na
V.7 N° 3, dezembro, 2009
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aprendizagem colaborativa. Tais atividades viabilizam a coautoria e a articulagdo entre informagdes,
visando adquirir novos conhecimentos e proporcionar a aplicacio dos mesmos em diferentes
situacdes; ou seja, possibilitam, aos professores e estudantes, procurarem solucionar
cooperativamente as situagdes-problemas a partir das problematizagdes reais e significativas para
ambos (organizadas previamente pelo docente) a fim de tornar a aprendizagem colaborativa, critica
e transformadora.
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NOTAS

" Decreto n°. 5.622/2005 regulamenta a Educagio a distancia.

* A educagio semipresencial foi regulamentada pela portaria do MEC n°. 4.059/2004.

3 Os softwares livres “mantém o espirito de que todo conhecimento deve ser compartilhado com o resto do mundo”
(Stallman, 1994), a fim de aprimora-lo e gerar novos conhecimentos.

* Entendemos por hipermidia o acoplamento computadorizado de diferentes midias (textos, hipertextos, imagens,
videos, animagdes, simulagdes, entre outras) com um determinado propdsito, interligadas, geralmente, por links
(também chamado de hiperligagdo).
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